المملكةالكرسدالسشعوديّة 
جام ىة آم الت رى 


RES 


تقييم حركة المركبات 
أتناء النفرة إلص مزدلفة 
4AlEI-‏ 


تقس حركة اإمركبات 
أتناء النفرة إلص صزدلفة 
4l1:‏ 


المملكة العربية السعودية 
وزارة التعليم العالي 
جامعة آم القری 
مركز أبحات الحح , 


أنثناء النفرة الس صزدلفة 
4II‏ 


ت / أحمد البدوس طه عبد المجبد 
قسم الدراسات العمرانية 
مركز أبحات الح 
جامعة آم القری 


شکكر وتقدیر 
يود الباحث أن يوجه شكره وتقديره إلى معالي مدير جامعة أم القرى لحسن 
رعايته وتشجيعه لمركز أبحاث الحج حتي يقوم بدوره لادمة ضيوف الرحمن على الوجه 
المطلوب. وقد كان لهذا التشجيع الدور الكبير في إنجاز هذا العمل حيث تم توفير 
عدد الطلاب والمقومات الأخرى المطلوبة. 


كما بخص الباحث سعادة الدكتور مجدي محمد حريري مدیر عام مرکز أبحاث 
احج بجامعة أم القرى بالشكر والتقدير لتشجيعه المستمر للأبحاث التي تتم با مركز 
والتي لمسها الباحث في إعداد هذا البحث؛ وقد كان لمتابعة سعادته هذا البحث منذ 
البداية حتىإتمامه الأثر الكبير في إنجاز هذا العمل جزاه الله خيراً. 


كما يتوجه الباحث بالشكر إلى سعادة المهندس سامي ياسين برهمين رئيس 
فت ا العمرانية بالمركز والذي أولى هذا البحث برعايته منذ بدايته ليه 


۶ 4 ا زا وقد تكرُم سعادته راجعة هذا البحث بعل ' 


کتابته ما كان له أثر عظيم في إثراء هذا البحث. 


کا ا بالشکر إلى خاو الور ساد e‏ الشاك 
العطاء لهذا البحث. 


وكذلك إلى كل من ساهم في إخراج هذا العمل دون تخصيص أتوجه بالشكر 
والتقدير. 


الباحث 


د. أحمد البدوي طه عبدالجيد 


م/۲ 


فهرس الحتويات 
الموضوع 


.ةمدقملا١‎ 


٣‏ منهج وخطة البحث. 


EE EY: 


۱۱ شكل العلاقة بين عدد المركبات المغادرة والوقت.‎ . ۲ - ٤ 
5 تحديد متوسط شغل كل مركبة من المركبات.‎ . ۳ - ٤ 
٤ فة مستتو خذمة الطرّق الحالي:‎ 


ه طرح البدائل المختلفة ودراسة تأثير كل بديل للتغلب على 


ه - ١‏ . بديل :١‏ ترك الوضع على ماهو عليه. ۱۹ 


۲-٠٥‏ . بديل :١‏ حظر دخول المركبات الصغيرة إلى منطقة 


عرفات واستخدام حافلات كبيرة ذات دور واحد أو 


ۆن تىل فشا ۰ ۱۹ 


۳-٥۵‏ . بديل ۳: حظر دخول المركبات الصغيرة والونيت 


والصالون واستخدام حافلات كبيرة ذات دور وأحد 
بدلا منها. 4 
٤-٥‏ . بديل :٤‏ حظر دخول المركبات الصغيرة والونيت 


والصالون واستخدام حافلات كبيرة ذات دورين 
بدلا منها. 

٠-٥‏ .بديل :١‏ حظر استخدام المركبات الصغيرة 
والونيت والصالون والحافلات الصغيرة واستخدام 


حافلات كبيرة ذات دور واحد بدلاً منها. 


.1-٥‏ بديل ٦‏ . حظر استخدام المركبات الصغيرة 


والونيت والصالون والحافلات الصغيرة واستخدام 
اقات کرو دات دورن بل مها 
۷-٥‏ . بديل ۷: العمل على توسيع الطرق والأكتاف. 
٦‏ تقييم البدائل المختلفة واختيار المناسب منها. 
۷ الاستنتاجات والتوصيات. 
۸ قائمة المراجع العربية. 
۹-قائمة المراجع الأجنبية. 
..اللاحق. 
١-١.‏ . ملحق )١(‏ نموذج لاستمارات الحصر المستخدمة 
في الدراسة. 
۲-١.‏ .ملحق (؟) توزيع المركبات على مختلف الطرق 
خلال ساعات النفرة. 


۲-٠.‏ ملحق )١(‏ مستويات الخدمة. 


الجدول 

١النسبة‏ المئوية لختلف أنواع المركبات على طرق عرفات - 
مزدلفة من بداية النفرة حتى منتصف الليل. 

بيان توزيع الحجاج على وسائل النقل المختلفة مع بيان 
نسبة شغل كل مركبة أثناء النفرة من عرفات إلى 
مزدلقة. 

٣۔بيان‏ مستوى الخدمة لكل طريق في كل ساعة من ساعات 
النفرة. 

^۸ ۔ بيان مستويات الخدمة للبدائل المختلفة في الساعة من‎ ٤ 
إلى“‎ 

ه بيان مستويات الخدمة والزيادة في الطاقة الاستيعابية 


للبدائل المختلفة في الساعة من ۸ إلى .١‏ 


قاتہة الأشكال 


الشكل 
١شكل‏ توضيحي لبيان خطوات إجراء البحث 


٣‏ خريطة لتوضيح أماكن حصر المركبات. 


تهتم حكومة خادم الحرمين الشريفين اهتمامًا كبيرا برعاية الحجاج وتسهيل 
حركتهم في المشاعر المقدسة. ولتحقيق هذا الغرض فإنها تبذل المزيد نحو 
تشجيم البحوث العلمية لحل المشاكل التي قد تواجه الحجاج في المجالات المختلفةء 
وقد أنشىء مركز أبحاث الحج لجمع المعلومات وعمل البحوث والدراسات المتعلقة 
ا من شأنها مساعدة المسئولين غي اتخاذ القرارات المبنية على أسس 
علمية صنحيحة للرقي بالخدمات المقدمة لضيوف الرحمن وتوفير الراحة 
والسلامة لهم وتهتم وزارة المواصلات بكل مامن شانه التغلب على مشاكل نقل 
الحجاج وحركتهم ويظهر ذلك بوضوح في الأبحاث التي تقوم بها الوزارة وتلك 
التي تطرح في «ندوة النقل في الحج» كل عام تحت إشراف مباشر من قبل 


الوزارة. 


ويهتم هذا البحث بتقييم حركة مرور المركبات على طرق عرفات ‏ مزدلفة 
حيث تسلك تلك الطرق العديد من المركبات المتنوعة بجانب المشاة. ويعتبر 
المكان والزمان عاملين حاكمين في كثير من المشاعر ويظهر ذلك بوضوح في 
منطقة عرفات في التاسع من ذي الحجة حيث يتحرك الحجاج جميعا بعد مغرب 
ذلك اليوم قاصدين مزدلفة» ولذا فإن المكان يعتبر عاملاً حاكمًا لوجود تسعة طرق 
مخصصة للمركبات تصل عرفات بمزدلفة مع وجود طريقي مشاة. وقبل النفرة 
فإنه يخصص طريق واحد من هذه الطرق لحركة المركبات من مزدلفة إلى عرفات 
بينما يخصص باقي الطرق لحركة الحجاج المستخدمين للمركبات من عرفات إلى 
مزدلفة بعد النفرةء ويعتبر الزمان أيضنًا عاملاً حاكمًا حيث يرغب جميع الحجاج 
التوجه لمزدلفة في أسرع وقت ممكن» ومن هنا تبرز المشكلة الحقيقية. 


ويركز هذا البحث على دراسة حركة المركبات فقط كدراسة مستقلة دون 


NT EE EN‏ تتطلب دراسة أخرى مستقلة بحيث تكون 


الدراستان معًا دراسة شاملة لحركة الحجاج من عرفات إلى مزدلفة. 


e 


# الخلاصة 

يهدف هذا البحث إلى العمل على حل مشكلة الزحام بالنسبة لحركة 
امركبات على طرق عرفات -مزدلفة أشناء النفرة إلى مزدلفة يوم التاسع من ذي 
الحجة. وفي سبيل تحقيق ذلك فقد تم إجراء حصر للمركبات السائرة بالطرق 
المؤدية من عرفات إلى مزدلفة في ذلك اليوم بالإضافة إلى تحديد متوسط شغل 
كل نوع من أنواع المركبات وبناء على ذلك فقد تم تحديد مستوى خدمة كل طريق 
وكذلك مستوى خدمة جميع الطرق ذات العلاقة حيث تبين تدني مستوى الخدمة 
على جميع الطرق, لذلك فقد تم اقتراح عدد من البدائل لتحسين مستوى الخدمة 


بتلك الطرق منها منع أنواع معينة من المركبات من دخول عرفات وكذلك توسيح 


وقد تبين من هذا البحث أن الحل الذي يقترح منع المركبات الصغيرة 
والوتيت والصالون واستخدام حافلات كبيرة بدلا منها يؤدي إلى تحسين 


مستوى الخدمة إلى المستوى المقبول ويؤدي إلى رفع كفاءة الطرق كحل مّجدربدلا 
من إنفاق المزيد على توسعة الطرق» وبناء على ذلك فإن هذا البحث يوصي بمنع 
هذه النوعيات من المركبات ويوصي أيضنًا بجرد تلك الطرق للتعرف على نقط 
الإختناقات بها تمهيدا لتوسعتها. 


والهدف الرئيس من هذا البحث هو العمل على حل مشكلة الازدحام 
بالنسبة لحركة المركبات مع دراسة بدائل الحلول المختلفة لاختيار أنسبهاء وبهدف 
البحث أيهنًا لتحقيق النقاط التالية: 
أ تزويد المسؤلين عن تخطيط الحج مروريًا بالبيانات اللازمة والتي يجب 
أن تؤخذ في الاعتبار عند وضع خطة مرور سليمة. 
الحجاج من عرفات إلى مزدلفة. 
ج-تحديد نوع العلاقة بين عدد المركبات المغادرة والوقت حيث يعتبر الوقت 
عاملاً أساسيًا في هذه الحالة. 
د الفشرل غل موم غل كل مركا ن المركيات: 
ه۔ تحدید مستوى خدمة الطرق التى تستخدمها المركبات حاليًا. 
۲ البحوث والدراسات السابقة: 
الحجاج مع ذكر أوجه الاختلاف بينها وبين البحث الحالي ومن بين هذه الآبحاث 
وتحسين أجهزة التحكم المرورية في منطقة عرفات ويلاحظ أن هذه الدراسة قد 


البحث الحالي فإنه يختص بالمنطقة بين عرفات ومزدلفة. 


أما دراسة عبد الغني (۷١١٠ه)‏ فقد تناولت دراسة الحاجة إلى استخدام 
نظام النقل ذو السعة العالية أثناء موسم الحج بين مدينتي جدة۔ مكة المكرمة 


وفى بحث للرقيبة (۸١١٤٠ه)‏ فقد أشار الباحث إلى أن الحركتين اللتين 
تعدان من أكشف الحركات التي تحدث أيام الحج هما خلال حركة النفرة من عرفات 


إلى مزدلفة في اليوم التاسع من ذي الحجة وحركة النفرة من منى في اليوم 


الخائي غشن من ذي الحجة, إلا أن بحثه قد اهتم بدراسة العوامل المؤثرة في زيادة 
وقلة أعداد الحجاج ودور وسائل النقل في ذلك» ويتضح من ذلك اختلاف هدف هذا 


ولقد تناولت دراسة عقاد (۸.١٤٠ه)‏ أهمية النقل الجماعي في خدمة الحجاج 
ولقد بينت هذه الدراسة الدوافع التي أدت إلى إنشاء مرافق النقل الجماعي 
بالإضافة إلى دور النقل الجماعي في الحج ومزاياه» كما قدم الباحث مقارنة بين 
بعض وسائل النقل ذات السعة المتوسطة والعاليةء ويلاحظ أن هذا البحث تناول 
الحج بصفة عامة ولم يركز على منطقة عرقات ‏ مزدلفة التي هي محور البحث 
الحالى. 


أما فيما يختص بتقدير أحجام المرور على الطرق الداخلة والخارجة من 
عرفات فإن الباحث آل عبد القادر (۸١١٠ه-.۹۸۸م)‏ أوضح في رسالته للماجستير 
أن وزارة المواصلات قد قامت بتقدير أحجام المرور على الطرق التسعة المتصلة 
بعرفات ولكن دون إعطاء أي فكرة عن مستوى الخدمة على هذه الطرق وذلك في 
عام ۳۹۹١ه‏ (۱۹۷۹م). الأمر الذي تمت معالجته في البحث الحالي وذلك للمعلومات 
التي جمعت عن حج عام ۱۰٤۱ھ(.۱۹۹۰٠م).‏ 


ولقد استطاع الحمدان (٩۱۳۹١ه-١1۹۷م)‏ أن يوضح في رسالته للدکتوراه أنه 
قد تم أخذ قياسات أحجام المرور لفترة ٠.‏ ساعة ابتداء من الساعة العاشرة من 
صباح يوم الثامن من ذي الحجة حتى الرابعة من مساء يوم التاسع من ذي الحجة 
عام ۲ه في اتجاه الحركة إلى عرفات ومن هذه القياسات اتضح للباحث أن أقل 
مستوى خدمة على طريق ٣‏ كان يمثل مستوى ١‏ وبالنسبة لطريق رقم ٠‏ كان 
مستوی (ولكن على طريق ٤‏ فإن مستوى الخدمة کان ۴ وذلك لساعة الذروةء كما 
اتضح للباحث أن أحجام المرور على كل من هذه الطرق قد زادت عن الطاقة 
الاستيعابية لكل طريق ولكن ذلك البحث يختلف عن هذا البحث في أنه قد تم 
قياس أحجام المرور في الاتجاه من مزدلفة إلى عرفات أيام الثامن والتاسع من 


مزدلفة بعد النفرة حيث تبرز المشاكل الحقيقية لحركة المرور. 

وفيما يختص بوضع نظام لإدارة أعمال تخطيط النقل على طرق المشاعر 
المقدسة فقد اقترح كل من الشريف والعصار (١١١٠ه)‏ خطة لاستخدام أنظمة 
التخطيط القصيرة إلى المتوسطة المدى ولقد أوضح بحثهما أوجه الاختلاف بين 
التخطيط الاستراتيجي (الطويل الأمد) وأنظمة إدارة أعمال تخطيط النقل 
القصيرة إلى المتوسطة المدى ولقد استنتج هذا البحث عددا من الاستنتاجات من 
بينها أن جعل شبكة الحافلات على الطرق أوسع يؤدي إلى ذيادة حجم الركاب 
وكثرة استخدام نظام الحافلات بسهولته وتزايد أعداده كما أوصى البحث 
بضرورة وضع ضوابط وقيود على استخدام المركبات الصغيرة. 

ولقدقام عبده وسليم (۹١٤٠ه)‏ بقياس زمن الرحلة بين عرفات ومزدلفة 
للمركبات كما قاما بجمع بيانات عن الحجاج المشاة لمعرفة خصائص هذه الوسيلة 
للنقل وبالنسبة للنواحي الهندسية فإن أهم ماتوصل إليه الباحثان هو إجراء 
دراسة شاملة لمواقع المواقف في كل من عرفات ومزدلفة ومنى بحيث يتم مقارنة 
الطاقة الاستيعابية لكل منها مع العدد الفعلي للمركبات» كذلك توصل الباحثان 
إلى أنه يجب إجراء دراسة ميدانية خاصة بجميع الطرق التي تربط بين عرفات 
ومزدلفة ومتى لعرفة الطاقة الاستيعابية لها ومقارنة ذلك بحجم الحركة المرورية 
في أوقات النفرة مما قد يستوجب بعض الإجراءات الهندسية لتوسعة يعض هذه 
الطرق أو اقتراح إنشاء البعض الآخر» وبذلك فإنه يتضح أن موضوع هذا البحث 
يختلف عن موضوع البحث الحالي ولكن توصياته توضح ضرورة مقارنة الطاقة 
الاستيعابية بأحجام المرور على هذه الطرق والتي هي محور البحث الحالي. 


ولقد بين كل من الجفري والحازمي (۹١٤ه)‏ فوائد استخدام الحافلات ذات 
الطابقين لا لها من مميزات أهمها نقل عدد أكبر من الحجاج في الفترة الزمنية 


في تلك الدراسة. 


٣‏ نح البحث و خطة الدراسة: 


بعد تحديد مشكلة البحث والتعرف على البحوث السابقة فإن منهج البحث 
كما يتضع من شكل )١(‏ يتضمن تحليلاً كميًا يعتمد على الإحصائيات الميدانية 


أ جمع البيانات اللازمة تحقَيقة هدف الدراسة والتي شملت: 


- حصر الأنواع المختلفة من المركبات على كل طريق من طرق عرقات‎ ١ 
مزدلفة وذلك لفترات زمنية متتالية ابتداء من وقت النفرة بعد‎ 


۲ تقدير أعداد مستخدمي كل وسيلة من وسائل الإنتقال امختلفة 


ونظرًا لكثرة وتعدد أنواع المركبات وعدم وجود أعداد كافية من 
الطلبة فقد تم التغلب على هذه المشكلة على النحو التالي: 


۱۲ تم تصميم صحيفتي حصر (1) و ( ب ) ویشتمل ملحق (۱) 
على نموذجين لهاتين الاستمارتين وتشمل الصحيفة (أ) 
أنواع المركبات: سيارة صغيرة» وصالون» وونيت» وحافلة 


صغيرة. أما الصحيفة ( ب ) فإنها تضم المركبات: حافلة 
كبيرة» حافلة نقل جماعي دور واحد» وحافلة نقل جماعي 


دورين» ولوري. 


٣‏ -بهدف معرفة شغل كل مركبة من هذه المركبات فقد تم 

تصميم استمارتين ( ج )و (د)الأرلى لمعرفة شغل 
السيارة الصغيرة و الصالون والونيت والثانية خصصت 
لباقي المركبات. ويشتمل ملحق )١(‏ على تموذجين لهاتين 
الاستمارتين 


۲۔٣‏ -تم تدريب الطلبة تدريبًا مكثقًا حيث سبق أن تم توزيعهم 
على مداخل مكة المكرمة أيام ١٠١‏ ۷ ذو الحجة لمدة ۲ ساعات 


الدراسات السابقة 


تحديد شكل العلاقة بين 
المركبات المغادرة وأالوقت 


مرحلة التحليل 


i‏ تحديد مستوى خدمة 
بدیل ۲ الطرق الحالية 
یدیل ٤‏ 
یدیل 
بد 


؟ 
U‏ 


طرح البدائل المختلفة 


E 


o‏ گے 


مرحلة اختبار اليدائل 


شكل )١(‏ شكل توضيحي لبيان خطوات إجراء البحث 


يوميًا وبذلك اكتسب كل منهم مهارة عالية بحيث أصبحوا 


مؤهلين تاآهيلاً كافيًا ليوم عرفات. 


٤٢‏ -بالنسبة لحصر المركبات فقد تم تخصيص طالبين لكل 
طريق من الطرق الثمانية بحيث أصبخ كل طالب مسئولاً 


و (ب). 


-تمتوزيع استمارتي (ج) و (د) على باقي الطلاب وذلك 
لمعرفة شغل كل مركبة من المركبات. 


1-۲ -تم توزيع الطلبة على مخارج الطرق من عرفات وذلك بعد 
الكباري العابرة لوادي عرنة كما يتضح من شكل (۲). 


٣-التعرف‏ على الخصائص الهندسية في أماكن حصر المركبات. 


ب - مرحلة التحليل بغرض الحصول على أعداد المركبات المغادرة طبقًا للوقت 
وتحديد متوسط شغل كل مركبة وكذلك تحديد مستوى الخدمة الحالي على كل 
طريق وعلى مجموع الطرق. 


ج طرح البدائل المختلفة التي يمكن أن تحل مشكلة الزحام. 


د تقييم هذه البدائل واختيار المناسب منها. 


٤‏ عرحلة التحليل: 
تم تحليل البيانات التي جمعت على مراحل مختلفة كما يلي: 
أ حصر جميع أنواع المركبات. 


ب - تحديد شكل العلاقة بين عدد المركبات المغادرة عرفات والوقت. 


تد و شل کل رة من المرکبات: 


د ۔ تحديد المستوى الحالي للخدمة في الطرق التي أجريت عليها الدراسة. 
وفيما يلي مناقشة لما تم عمله في كل مرحلة من هذه المراحل. 
٤‏ ۔ ١‏ ۔حصر جمیع آنواع المرکبات: 


كما ذكر سابقًا فإنه قد تم تصميم صحيفتي ( ١ء‏ ب ) بحيث يمكن استخدام 
کل منهما'لحصر المركبات لفترات زمنية متتالية كل منها )٠١(‏ دقيقةء وبناء على 
حصر المركبات فإن جدول )١(‏ يبين النسب المئوية بكل نوع من آنواع المركبات 


على كل طريق ومن هذا الجدول يتضح مايأتي: 


أ أن نسبة المركبات الصغيرة تتفاوت قيمها على مختلف الطرق بين 1/ 
إلى ۱١‏ بينما تصل نسبتها إلى ٠١,١‏ على مجموع الطرق» الأمر الذي 
يظهر ارتفاع نسبة هذه المركبات الصغيرة على الرغم من الحظر المفروض 
على دخولها إلى المشاعر المقدسة. 

ب -بالنسبة للمركبات الصالون فإنه يظهر ارتفاع نسبة وجودها إلى باقي 
المرکبات حيث تترواح قيمها بين ۲۳ إلى ٤۸‏ على مختلف الطرق ماعدا 
طريق رقم ١‏ الذي تنخفض عليه نسبة هذه المركبات. وبالنسة لجميع 
الطرق فإن نسبة مركبات الصالون تصل إلى ./١١, ٤‏ 

ج-بالنسبة لسيارات الونيت فإن معدلاتها تترواح بين /٤‏ إلى ۷/ على 
مختلف الطرق ولكن تصل نسبتها إلى 1,١‏ على كل الطرق. 

د بالنسبة للحافلات الصغيرة فقإن نسبتها تترواح بين /١١‏ إلى /۲٤‏ على 
مختلف الطرق ماعدا على طريقي ۸ و ٩‏ اللذا علبهماتخلك 
النسب إلى ٠.‏ وبالنسبة لجميع الطرق فإن نسبة هذه الحافلات تصل 
إلى ۱۸/. 


ه-بالنسبة للحافلات الكبيرة فقإن نسبتها على مختلف الطرق تترواح 


جدول رقم (۱) 


< 
گے 4 


o 
e 
» 
گے‎ 


* * يشمل مجموم المركبات الصغيرة حافلة صغيرة وحافلة كبيرة وحافلة نقل جماعي ذات دور واحد وحافلة نقل جماعي ذات دورين واللوري. 


بين ١١‏ إلى ۵١‏ بينما تصل تسبتها على كل الطرق إلى حوالى ./۲١‏ 


و -بالنسبة لحافلات النقل الجماعي دور واحد ودورين واللوري يظهر 
انخفاض نسبتها على كل الطرق حيث تصل تلك النسب إلى /١,١‏ و 
۲ .و ٤,١‏ على التوالي. 


ز ۔يظهر من الجدول أيضنًا ارتفاع نسب مجموع المركبات الصغيرة عن 
نسب مجموع المركبات الكبيرة على كل الطرق فيما عدا طريق رقم 1. 


٣ ٤‏ شكل العلاقة بين عدد المركبات المغادرة والوقت: 


يشتمل ملحق )١(‏ على رسوم بيانية توضح العلاقة بين عدد المركبات 
المغادرة والوقت وذلك على طريق (۲) حتى طريق »)١(‏ ويتضح من هذه الرسومات 
اى 
أ أن عدد المركبات المغادرة عرفات إلى مزدلفة بعد مغيب الشمس يوم 
التاسع من ذي الحجة يزداد تدريجيًا حتى يبلغ أقصاه عند ساعة معينة 
(ساعة الذروة) شم يبدأ في الانخفاض تدريجيًا بعد تلك الساعة ا 
على طريق ٩‏ حيث يبلغ عدد المركبات أقصاه منذ بداية النفرة. 


ب ۔يتضح أن ساعة الذروة على الطرق الوسطى ابتداء من طريق رقم ؟ 
حتى طريق رقم ۷ تقع ابتداء من الساعة الثامنة حتى التاسعة فا ءا 
ماعدا على طريق رقم ٠‏ الذي يظهر عليه حجم المرور في الساعة التاسعة 
حتى العاشرة أكثر قليلاًعما هو في الساعة الثامنة حتى التاسعة 
اء 

ج -يتضح أن ساعة الذروة على الطريقين ۲ و ۸ تكون ابتداء من الساعة 
التاسعة حتى العاشرة مساءًا وهذا يتفق مع الواقع حيث يبدأ ضغط 
المركبات على الطرق الوسطى بالتزايد من الساعة الثامنة حتى 
التاسعة ثم ينتقل تدريجياً إلى الطرق الأبعد. 


السابعة حتى الثامنة مساءًا مع وجوده ناحية أقصى الشمال ويمكن 
سر ذلك بان ميا ار كات الستخممة ذا الطريق كحضف فام 
عما هو موجود على الطرق الأخرى حيث يتضح من جدول )١(‏ أن نسبة 
المركبات الكبيرة على هذا الطريق تصل إلى ۷٤‏ أما مجموع المركبات 
الصغيرة فإن نسبتها تصل فقط إلى ۲١‏ وهذا يوضح أن المركبات 
الكبيرة تشكل ضغطًا على هذا الطريق منذ بداية النفرة الأمر الذي 
يختلف عنه في الطرق الأخرى. 


٤‏ ۔ ٣‏ -إحديد متوسط شغل كل مركبة من المركبات: 


إن الحصول على متوسط شغل كل مركبة من المركبات يعتبر في غاية 
الأهمية حيث يبين هذا المدلول مدى الاستفادة من وسائل النقل المتاحةء وكما ذكر 
فإنه للحصول على متوسط شغل كل مركبة فإنه قد تم تصميم الاستمارتين (ج) 
و (د) في ملحق )١(‏ حيث تشتمل الاستمارة (ج) على عدد الأفراد الموجودين داخل 
المركبة بالنسبة للمركبات الصغيرة. الصالون» الونيت» حيث يسهل على الذي 
يقوم بعملية الحصر معرفة عدد الركاب الموجودين داخل هذا النوع من المركبات 
بسهولة أما المركبات الكبيرة فإنه من الصعب تحديد عدد الموجودين داخل هذه 
المركبات أثناء مرورها.لذلك فإنه بدلاً من عد الموجودين داخل هذه المركبات فقد 
استعيض عن ذلك بطريقة تقريبية بحيث تم تحديد نسبة مشغولية المركبة كما 
يتضع من الاستمارة (د)» وهذا أسهل بالنسبة لهذا النوع من المركبات. وبمعرفة 
نسبة المشغولية يمكن تحديد عدد الموجودين داخل كل مركبة وذلك بضرب سعة 
الركبة× نسبة مشغوليتها. ولقد تمحساب متوسط شغل كل مركبة طبقا 
للمعادلة التالية: 
عدد الركاب المنقولين بهذا النوع من المركبات 


متوسط شغل كل نوع من المركبات = 
عدد مرکبات هذا النوع 


ویبین جدول (۲) متوسط شغل كل مركبة: 


YEY 


\T\oof 


YYoAA 


حافلة صغيرة Y\oo‏ 


حافلة كبيرة A0۱۸‏ 


: حافلة نقل جماعى (دور واحد) 1,١ 4 Y. 1Yo‏ 


ل امن وا ين) 16 


Ao4¥o 
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ويتضح من هذا الجدول مدى ارتفاع متوسط شغل كل مركبة من المركبات 
وعمومًا فإن ارتفاع هذا المتوسط يعتبر من الظواهر التي توضح مدى استغلال 
المركبات بأقصى كفاءة ممكنة نتيجة الزحام المتواجد في الحج مما ت اا 
متزايدا على وسائل النقل المتاحة وبالتالي على الطرق الواصلة بين عرفات 


ومزدلفة. 


كما يبين جدول (۲) أيضًا النسب المئوية للمركبات ونسبة عدد الركاب 
المنقولين يكل وسيلة من الوسائل» ويظهر بوضوح أن مجموع المركبات الصغيرة 
والصالون والونيت تصل نسبتها إلى ٠٤,٦‏ من عدد المركبات الكلي في حين أنها 
تنقل فقط ۱۷,۹ من مجموع ركاب المركبات» أما باقي وسائل النقل الأخرى 
فتصل نسبتها إلى ٤٥,٤‏ من عدد المركبات بينما تقوم بنقل حوالي ۸۲,١‏ من 
عدد ركاب المركبات الأمر الذي يستدعي الانتباه. 


٤ ٤‏ ۔لحدید عمستو س خد مة الطرق الحالي: 


إن تحديد مستوى خدمة الطرق أو بمفهوم آخر درجة الزحام يعتبر من 
القاييس الهامة التي يمكن من خلالها التعرف على الحالة المرورية لتلك الطرقء 


EEE RET‏ أي اقتراح لحل a‏ اكل المرور فإن مستوى الخدمة يبين ماإذا كان هذا 


الاقتراح ناجحا أم لاء ولمعرفة مستوى الخدمة فإنه يجب تحديد الطاقة 
الاستيعابية للطريق والتي تتأثر بعدة عوامل (دليل سعة الطرق الأمريكي» 
بجناترادو. مورلوك» باباکوستاس) منها على سبيل المثال: 


أ عرض حارات المرور (إذا كانت أقل من ١۲‏ قدم أو 6م( 


بپ ۔ عرض أكتاف الطريق (إذا کانت أقل من 1 قدم أو ۱,۸ م). 


ج مسافة الرؤية والميول. 
د نسبة المركبات الثقيلة. 


ه-السائقؤن وتعودهم على الطريق. 


ولحساب السعة الفعلية للطريق فقد تم أخذ المعاملات التالية في الاعتبار: 


أ معامل تدقيق السعة نتيجة أن عرض حارات المرور وعرض الأكتاف أقل 
من القيْم المشلى التي حسبت على أساس وک کا رووا قدا 
وعرض الأكتاف ا قدم. وسوف يرمز لهذا المعامل بالرمز «۴. وللحصول 
على هذا المعامل لكل الطرق فقد تم قياس عروض الطرق والأكتاف لكل 
طريق وذلك في مواقم حصر المركبات, وبناء على هذه القياسات تم 
حساب معاملات تدقيق السعة نتيجة عروض الحارات والأكتاف لكل 
طريق من جداول دليل سعة الطرق الأمريكي (١۱۹۸٠م).‏ 


ب -معامل تدقيق السعة نتيجة مرور مرکبات نقل ثقیل علی الطرق (۴۸۷) 
تم حساب هذا المعامل على أساس المعادلة الآتية: 
1 
Ps (Es- 1 ) + PSB (ESB- 1 ) +PB (EB- 1) + Pr (ET-1)‏ + 1 


(Fhyv) = 


حنف: 


«۴۸ = معامل تدقيق السعة نتيجة وجود مركبات ثقيلة. 


وم = نسبة المركبات الصالون. 


55 - وحدة الركوب المكافئة للسيارات الصغيرة وذلك لمركبات الصالون. 


8= نسبة الحافلات الصغيرة. 


8 وحدة الركوب المكافئة للسيارات الصغيرة وذلك للحافلات الصغيرة. 
8 نسبة الحافلات الكبيرة. 


8= وحدة الركوب الكافئة للسيارات الصغيرة وذلك للحافلات الكبيرة. 


۳7=نسية اللواري. 


ج معامل تدقيقة کو ا ات وتعودهم على الطريق (۴۵): کہا 
هو مذکور کے ی ج این کرک کان ما المعامل ينبغي ألا تقل قيمته 
عنْ٥۷,.‏ حتى ياخذ في الاعتبار تأثير السائقين الذين لايستعملون الطريق بصفة 
غير منتظمةء وفي حالة الحج فقد أوضح موسى (۷١٤٠ه)‏ أن نسبة ۳,۳ الحجاج 
الستجيبين على استبيان دراسته تفيد بعدم إلام سائق ئق السيارة المقلة لهم 
ارق الکن يجب ان سيو لبها بالمشاعر» ولكن نظرا لان الطرق التي تصل 
بين عرفات ومزدلفة طرق طولية لايجد السائق ئق صعوبة في التعرف عليها فقد تم 
أخذ هذا اعامل مساويًا .۹,. وبناء على هذه المعاملات فقد تم حساب درجة 


الزحام ( 2 ) بناء على المعادلة التالية: 


SF 
Cjx N x Fw x Fhv x Fd 


= درجة الزحام. 
معامل ساعة الذروة 


= SF 


ز)= الطاقة الاستيعابية المثالية للحارة الواحدة في الساعة. 
×= مدد الحارات. 
۴۷ = معامل تدقيق السعة نتيجة عرض الطريق والأكتاف أقل من القيم المثلى. 
۴۷ = معامل تدقيق السعة نتيجة وجود مركبات ثقيلة. 
= معامل تدقيق السعة نتيجة أن السائقين غير متعودين على الطريق. 


1۷ 


NS 
بيان مستوى الخدمة لكل طريق ولكل ساعة من ساعات النفرة.‎ 


» انظر ملحق )١(‏ للتعرف على مستويات الخدمة. 


أولاً: أن مستوى الخدمة يختلف من سامة لأخرى على مختلف الطرق. 
شانیًا: أن مستوى الخدمة يصل إلى سوأ مستوى له على مختلف الطرق في 
الساعة‌الثامنة إلى التاسعة أو التاسعة إلى العاشرة مساءا فيما 
عدا على الطريق رقم ١‏ الذي يصل إلى أسوأ مستوى خدمة له ابتداء 
من الساعة الأولى من ساعات النفرة (۸-۷ مساء!ا). 


تتعدی المستویC‏ وتتراوح من 2 إلى ۴. 


وذلك من بداية النفرة حتى السامة العاشرة مساءًا كما يتضح من 
الجدول ويصل إلى مستوى خدمة ۴ في الساعة ۸۔١ EY‏ 
0 _ طرح البدائل المختلغة و دراسة تاثير كل بديل للتغلب على مشكلة الزحام: 
كما ذكر سابقًا فإن مستوى الخدمة الحالي على طرق عرفات -مزدلفة يعتبر 
بديل :١‏ ترك الوضع على ماهو عليه. 
بديل : حظر دخول المركبات الصغيرة إلى منطقة عرفات حظرا بات 
واستخدام حافلات كبيرة ذات دور واحد أ دار ت 9 متها 


: حظر دخول المركبات الصغيرة والونيت والصالون إلى منطقة 
عرفات واستخدام اقوت کو 3ات دون واک ك مها 

: حظر دخول المركبات الصغيرة والونيت والصالون إلى منطقة 
عرفات واستخدام خافلات کییرة دات دو وین بدلا متها 

: حظر دخول المركبات الصغيرة والؤنيت والصالون والحافلات 
واحد بدلا منها. 

: حظر دخول المركبات الصغيرة والونيت والصالون والحافلات 


بديل ۷: العمل على توسيع الطرق والأكتاف. 


وکما سبق ذکره فإن مستوى الخدمة يصل إلى أسواً مستوی له على 
مجموع الطرق وذلك في الساعة ٩-۸‏ لذلك فإنه سوف يتم دراسة البدائل المختلفة 


۱۹ 


عند هذه الساعة فقط باعتبار أنه إذا تم تحسين مستوى الخدمة في هذه الفترة 


فإن الفترات الأخرى الأقل ازدحامًا سوف يكون مستوى الخدمة فيها أفضل ولقد 
تم حساب مستوى الخدمة المناظر لكل بديل من البدائل المختلفة كما يتضح من 
الجدول ( ٤‏ ) عند هذه الساعةء وسوف يتم فيما يلي دراسة ومناقشة نتائج كل 
بديل من البدائل المختلفة. 

١٠‏ -بديل :١‏ ترك الوضع على ماهو عليه: 

لقد سبق أن تبين أن مستوى الخدمة الحالي على جميع الطرق غير مقبول 
فيماعدا على طريق رقم ۸ وأن مستوى الخدمة يعتبر أيضًا غير مقبول على 
مجموع الطرق بصفة عامة كما يظهر من جدول (١)ء‏ لذلك فإنه يلاحظ أنه إذا لم 
يتم اتخاذ إجراءات كفيلة بوضع حد لدرجة الزحام فإن الوضع قد يسوء أكثر في 
الملستقبل خاصة إذا تزايد عدد الحجاج. 


٥‏ ۔بديل؟:حظردخول‌المركبات الصغيرة إلى منطقةعرفات 
واستخدام حافلات كبيرة ذات دور وأحد أو قور ين بدلا مها ۰ 


يلاحظ أن مركز أبحاث الحج قد اقترح من قبل فكرة حظر استخدام المركبات 
الصغيرة في مناطق المشاعر (١١١٠ه)‏ وقد صدر بالفعل قرار يقضي بحظر 
استخدام هذه المركبات» وعلى الرغم من ذلك فإنه يتضح من جدول )١(‏ أن نسبة 
المركبات الصغيرة تصل نسبتها إلى ٠١‏ من مجموع المركبات على مختلف 
الطرق» ولكن إذا ماتم منع هذه المركبات منعا باتًا فإنه يلاحظ من الجدول ( ٤‏ ) 
الاي 
آ ست خن نکی دة ع ونی ر اناع ۹2۸ ن إل 8 
وكذلك على طريق ٤‏ لنفس الساعة حيث تحسن المستوى من 2 إلى ° 
وكذلك على طریق ٥١‏ حیث تحسن من ٤‏ إلى 2. 


ب إن مستوى الخدمة ظل على باقي الطرق دون تحسن. 


جدول رقم :)٤(‏ بیان مستویات الخدمة للبدائل المختلفة في الساعة من ۸ إلى .١‏ 


بدیل رقم (۱) بدیل رقم (۲) تابع بدیل رقم (۲) بدیل رقم (۲) بدیل رقم )٤(‏ بدیل رقم )٥(‏ بدیل رقم (1) 
درجةالزحام في الوضع|درجةالزحام بعد es‏ بعد چ و بعد SS E‏ بعد MS‏ ا بعد ER SE e‏ 


۲١ 


ويتضح من ذلك أن منع المركبات الصغيرة فقط لايكفل تحقيق الهدف 


٥١‏ ۔بديل :١‏ حظر دخول المركبات الصغيرة والونيت والصالون وإحلال 
حافلات كبيرة ذات دور واحد بدلا منها: 


يلاحظ من جدول ( ٤‏ ) أنه بمنع استخدام المركبات الصغيرة والونيت 
والصالون منعا باتًا واستخدام حافلات كبيرة ذات دور واحد بدلا منها الآتي: 
أ-بالنسبة للساعة ۹-۸ فإن درجة الزحام تتحسن من مستوى ١‏ إلى 
مستوی 8 ومن مستوی ۴ إلى مستوی ٤۴و‏ من مستوی ٤‏ إلى 8 ومن 
مستوی ( إلى ٤‏ ومن مستوی ٤‏ إلى 2 ومن مستوی ٤‏ إلى 8 وذلك على 
طرق ۲ و ۲و ٤‏ و ٥‏ و ٦و‏ ۸ على التوالي. 


ب - باخذ مجموع الطرق في الاعتبار فإن قيمة درجة الزحام تصل إلى ١١‏ ,. 
والمناظر لمستوى خدمة € في الساعة ۹-۸ وبذلك فإن التحسن في درجة 
الزحام يصل إلى ١‏ عن ترك الوضع على ماهو عليه. 
وبذلك فإنه يلاحظ أنه بمنع المركبات الصغيرة والونيت والصالون وإحلال 
حافلات كبيرة بدلا منهافإن مشكلة الزحام الحالية تتلاشى ويصل مستوى 
الخدمة إلى المستوى المقبول مروريًا وهو °. 


٤٠٥‏ بديل :٤‏ حظر دخول المركبات الصغيرة والونيت والصالون وإحلال 
حافلات کبیرة ذات دو رین بدلا منها: 


نظرا لأن سعة الحافلات الكبيرة ذات دورين تصل تقريبًا إلى ضعف سعة 


الحافلات ذو دور واحد فإنه يتضح من جدول )٤(‏ التالي: 


۲ 


أ-بالنسبة للساعة ٩-۸‏ فإن هناك تحستا في مستوى الخدمة على جميع 


الطرق ماعدا طريق رقم (۹) مقارنة بالبديل الأول وهو الوضع الحالي. 


ب -بالنسبة لمجموع الطرق فإنه قد وصل التحسن في مستوى الخدمة إلى 
عما إذا مااستخدمت الحافلات ذات دورين بدلا من دور واحد في 
حالة إحلال كل منهما محل المركبات الصغيرة والونيت والصالون 
ومقارنة بالبديل الأول (الوضع الحالي) يكون التحسن من مستوی ۴ إلى 


وبذلك يلاحظ أنه باحلال الحافلات ذات دورين محل المركبات الصغيرة 
توفر العدد المطلوب من هذه الحافلات. 


٠ ٥‏ بديل :٥‏ حظر استخدام المركبات الصغيرة والونيت والصالون 
والحافلات الصغيرة وإحلال حافلات كبيرة ذات دور واحد بدلا منها: 


يلاحظ من الجدول ( ٤‏ ) أنه بحظر الحاقلات الصغيرة بالإضافة إلى المركبات 
الصغيرة والونيت والصالون فإن مستوى الخدمة على جميع الطرق يظل كما هو 
وبحساب التحسن في درجة الزحام فإن حظر استخدام الحافلات الصغيرة 
بالإضافة إلى المركبات الصغيرة والونيت والصالون يؤدي إلى تحسن في درجة 
الزحام تصل إلى ۲١‏ عن ترك الوضع على ماهو عليه» ولكن كما سبق توضيحه 
تحت ٣١‏ فإن منع المركبات الصغيرة والونيت والصالون فقط يؤدي إلى تحسن 
في درجة الزحام تصل إلى ۴١‏ عن ترك الوضع على ماهو عليه. 

لذلك فإن التحسن في درجة الزحام نتيجة منع الحافلات الصغيرة يعتبر 
طفيقًا وذلك لكبر متوسط شغل الحافلات الصغيرة نسبياً والذي يصل إلى ٠١,١‏ 


راکب / مركبة كما يتضح من جدول رقم (۲). 


۲۳ 


٥٠‏ -بديل1: حظر استخدام المركبات الصغيرة والونيت والصالون 
والحافلات الصغيرة وإحلال حافلات كبيرة ذات دورين بدلا منها: 


٠‏ ۷-بديل ۷: العمل على توسيمع الطرق والاأكتاف: 


إن العمل على توسيع الطرق والاكتاف يؤدي بالطيع إلى زيادة الطاقة 
الاستيعابية للطرق مما يؤدي إلى تحسن في مستوى الخدمةء ولكن ذلك بالطبع 
يستلزم تكاليف مادية لابد منها. 


تقييم البدائل المختلفة واختيار المناسب منها: 
إن هذه المرحلة تستدعي بحث البدائل المطروحة تحت جزء ( ٩‏ ). 


ويلاحظ أن هناك نوعين من البدائل: 


آ ال فن تل تالف اة رهن نيال ١‏ جى 1 


ب -البديل ۷ الذي يستلزم تكاليف مادية. 


وكلاالنوعين يؤديان إلى تحسن في مستوى الخدمة ولكن يستلزم هنا 
دراسة مدى التحسن في مستوى الخدمة ومن المناسب أيضًا التعرف على الزيادة 
في الطاقة الاستيعابية نتيجة تنفيذ كل بديل من البدائل المختلفةء وكما هو 
ملاحظ فإنه بالنسبة لجموع الطرق يظهر أن الساعة ۹-۸ هي ساعة الذروةء لذلك 
فإنه قد تم حساب الزيادة في الطاقة الاستيعابية لهذه الساعة ولكل بديل كما 
يتضح من جدول رقم °. 

وكما يلاحظ من هذا الجدول فإنه للوصول إلى مستوى الخدمة المطلوب ° 
فإنه يجب تنفيذ أحد البدائل ۳ أو ٤‏ أو ٠‏ أو 1 حيث أن البديلين ١‏ و ۲ لايضمنان 
الوصول إلى هذا المستوىء» أي أن ترك الوضع على ماهو عليه أو حظر دخول 


Y٤ 


جدول )٥(‏ 
بيان مستويات الخدمة والزيادة في الطاقة الاستيعابية للبدائل المختلفة في الساعة 


* يشمل هذا البديل إحلال حافلات كبيرة ذات دور واحد أودورين. 


المركبات الصغيرة فقط لايحقق الهدف المنشود بحل مشكلة المرورء ويظهر الجدول 
أن البدائل ١‏ و ٤‏ و ٠‏ و 1 تحقق زيادة في الطاقة الاستيعابية للطرق بقيمة 1٠,١‏ و 
۷ و /٤,۸‏ و ۷1/ على الترتيب لذلك فإنه على الأقل يجب منع المركبات 
الصغيرة والونيت والصالون واستخدام حافلات بدلا منها وذلك كما هى واضح من 
الجدول يؤدي إلى زيادة في الطاقة الاستيعابية مقدارها ٥‏ وهذا یکافئ تقریبًا 
توسيع الطرق بمقدار ثلثها ويعطي مستوى الخدمة المطلوب» وبذلك فإن التقييم في 
البحث الحالي قد تم على أسس تشغيلية فقط ويمكن استخدام هذا البحث فيما 


ES‏ من التواحي الاقتصادية والاجتماعية والأمن والشلامة. 


Yo 


۷ الاسننتاجات والتوصيات: 


بناء على التحليلات السابقة فإنه يمكن تلخيص الاستنتاجات فيما يلي: 


المشاعر تصل إلى /١١‏ من مجموع المركبات الأمر الذي يظهر ارتفاع 
نسبة هذه المركبات على الرغم من حظر دخولها المشاعر. 


تتبن لر كات الالو ن دات أعلى خبة من ميم المركبات الأخرى 
خحيث تصل نسبتها إلى ١, ٤‏ من مجموع المركبات. وهذه حقيقة جديرة 
بالملاحظة. 


۹,,/ من مجموع الركاب فقط. 

٤‏ أوضح البحث أن ساعات الذروة على مختلف الطرق تتراوح بين الساعة 
الثامنة والعاشرة مساءًا فيماعدا طريق رقم ٩‏ الذي تظهر عليه ساعة 
الذووة أبقداء من التفرة. 

٠‏ يظهر من نتائج البحث ارتفاع متوسط شغل كل مركبة من المركبات 
نظرًا للزحام الشديد. 

٦‏ بالنسبة لمستوى الخدمة فإن النتائج أظهرت أن حالة المرور تعتبر غير 
مقبولة حاليًاء وللوصول إلى حل مشكلة الزحام الحالية فإن ذلك يتحقق 
بإحدى الطريقتين التاليتين: 

- تحمل تكاليف مادية عن طريق توسيع الطرق لزيادة طاقتها 
الاستيعابية أوإنشاء طرق جديدة أو 

. عدم تحمل تكاليف مادية فباشرة وذلك بمنع نوعيات معينة من 
المركبات من الاستخدام في عرفات والمشاعر حيث أظهرت نتائج 
البحث مايلي: 


۳ 


أ أنه بمنع المركبات الصغيرة والونيت والصالون»ء واستخدام حافلات 
كبيرة ذات دور واحد» آو دورين بدلا منهاء فإن ذلك ينتج عنه زيادة 
في الطاقة الاستيعابية مقدارهاه ٠۲,‏ و ٤۹,۷‏ على التوالي. 

ب -أنه بمنع المركبات الصغيرة والونيت والصالون والحافلات 
الصغيرةء وإستخدام افا ات دو واک ای دور 2 ا 
فإن ذلك ينتج عنه زيادة في الطاقة الاستيعابية مقدارها ٣٤,۸‏ و 
/ على التوالي. 


١‏ أهمية تطبيق التعليمات الخاصة بمنع المركبات الصغيرة من الدخول 
لعرقات واللمشاغر تطبيقًا دقيقاء 


۲ إصدار تعليمات بمنع دخول سيارات الصالون والونيت إلى عرقات 
والمشاعر ويمكن أن يتم ذلك باتباع سياسات معينة كالآتي: 


أ -تحديد سنة معينة يمنع بعدها استخدام هذا النوع من المركبات. 


مستخدميها إلى استخدام الحاقلات الكبيرة أو التحول إلى وسيلة 


المشي علمًا بان هذا الاقتراح ضعيف | لتأثير غالباً. 


ويمكن مراعاة البعد الاجتماعي في ذلك بالسماح باستخدام هذه النوعية من 
المركبات للعجزة وكبار السن فقط. 

٣‏ يجب التعرف على أماكن الاختناقات بالطرق وذلك بجرد شبكة الطرق 
الحالية حتى يمكن توسيع أماكن هذه الاختناقات. 

٤‏ تعتبر هذه الدراسة جزءا من دراسة نقل شاملة حيث إنها تمت في 
منطقة بين عرفات ومزدلفة كما أنها تعرضت لحركة المركبات فقط لذلك 
يجب أن تكتمل هذه الدراسة وذلك بالآتي: 


أ-دراسة حركة المركبات بين مزدلفة ومنى. 


ب -دراسة حركة النفرة من منى في الثاني عشر من ذي الحجة. 
ج-دراسة حركة المشاة من عرفات إلى مزدلفة ومن مزدلغة إلى منى. 


كفاءة هذه الأنفاق من حيث تأديتها للخدمة المرورية المطلوبة. 


قائمة المراجع العربية 
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للمركبات ومرئیات عن الحجاج الشاة لحج عام ۸ ه» وقاشع ندوة النقل فی 
الحج - وزارة المواصلات ۹١٤٠ه‏ 


۲ خالد عبد الغثى «د اسة الحاحة ال , استخدام النقل ذو السعة العالية أثناء 
ر چه ل ۴ ق 2 


موسم الحح بين مدينتي جدة ۔ مكة المكرمة» وقائع ندوة النقل في الحج - وزارة 
المواصلات ۷١.١٤٠١ه.‏ 

٣-سامي‏ محسن عنقاوي «استراتيجية لحركة الحجاج» وقائع ندوة النقل في 
الحج - وزارة المواصلات ۰١ھ‏ 
أجهزة التحكم المرورية في منطقة عرفات» وقائع ندوة النقل في الحج -وزارة 
المواصلات ۷.١٤١ه..‏ 

ه ‏ صلاح الدين عبد الحميد عقاد «أهمية النقل الجماعي في خدمة الحجاج » وقائع 
ندوة النقل -وزارة المواصلات ۸.١٤٠ه‏ 

٦‏ عبد الله بن صالح الرقيبة «العوامل المؤثرة في زيادة وقلة أعداد الحجاج ودور 
وسائل النقل فى ذلك » وقاشع ندوة النقل وزارة المواصلات ۸.١٤٠ه‏ 

۷ فهد بن معلاالشريف ورامز محمود العصار «نظام لإدارة أعمال تخطيط 
النقل على طرق المشاعر المقدسة: خطة مقترحة لاستخدام أنظمة التخطيط 
القصيرة المدى» وقائع ندوة النقل - وزارة المواصلات ۹١٤٠ه‏ 
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مستوى خدمة ( 4 ): وفيه لاتتاشر المركبات ببعضها ويتميز هذا المستوى 


بحرية حركة المركبات من حيث السرعة والمناورة. 

مستوى خدمة ( 8 ): بداية شعور السائق يبوىجود مرکبات أخرى مع وجود 
حرية في اختيار السرعة وبعض العوائق في حرية المناورة وبالطبع فإن راحة 
القيادة فى هذا المستوى أقل منها في المستوى ( 4). 

مستوى خدمة ( ٥‏ ): وفى هذا المستوى فإن القيادة تتأشر بالآخرين حيث أن 
اختيار السرعة يتأثر بالمركبات الأاخرى والمناورة تستلزم مراقبة حذرة من 
السائق» وراحة القيادة عامة تهبط بدرجة ملحوظة عند هذا الملستوى. 

نستوى خدمة ( 5): وفيه تكون كثاقة المرور عالية وحرية السرعة 
والمناورة تصبح مقيدة ويعانى السائق من تدهور مستوى الراحة فى القيادة. 

مستوى خدمة ( 8 ): وفيه يزيد حجم المرور بحیث يكون أقرب مايمكن إلى 
(أكاورة؛ 

مستوی خدمة (۴): وفيه يكون تدفق المزكبات مجبرًا وتكون فيه الحركة 


عبارة عن حركة ثم وقوف. 


